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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной практики является частью программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих (ППКРС)  в соответствии с ФГОС по профессии 38.01.02 «Продавец, контролер-кассир» в части освоения квалификаций: 
И основных видов профессиональной деятельности (ВПД): продавец продовольственных товаров; продавец непродовольственных товаров; контролер-кассир;  

Рабочая программа учебной практики может быть использована в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке работников в области продажи потребительских товаров при наличии среднего (полного) общего образования. 

1.2. Цели и задачи учебной практики:

- формирование у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках модулей ППКРС по основным видам профессиональной деятельности для освоения рабочей профессии, 

- обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для профессии 38.01.02 «Продавец, контролер-кассир» и необходимых для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной профессии. 

Требования к результатам освоения учебной практики

В результате прохождения учебной практики по видам профессиональной деятельности обучающийся должен уметь:

 

	ВПД
	Требования к умениям

	ПМ. 01 Продажа непродовольственных товаров 
	-  Идентифицировать товары различных товарных групп (текстильных, обувных, пушно — меховых, овчино — шубных, хозяйственных, галантерейных, ювелирных, парфюмерно-косметических, культурнобытового назначения); 

-   консультировать о свойствах и правилах эксплуатации товаров;

-   расшифровывать маркировку, клеймение и символы по уходу;

-   оценивать качество по органолептическим показателям;

-   идентифицировать отдельные виды мебели для торговых организаций;

-   производить подготовку к работе весоизмерительного оборудования;

   - производить взвешивание товаров отдельных товарных групп; 

	ПМ.02 Продажа продовольственных товаров 
	-    идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров (зерновых, плодоовощных, кондитерских, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных и рыбных);

-    устанавливать градации качества пищевых продуктов;

-    оценивать качество по органолептическим показателям;

-    распознать дефекты пищевых продуктов;

-    создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

-    рассчитывать энергетическую ценность продуктов;

-    производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно - кассового оборудования;

   - использовать в техническом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование; 

	ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями 
	-    осуществлять подготовку ККТ различных видов к работе;

-    работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах – pos  терминалах), фискальных регистраторах;

-    устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

-    распознавать платежеспособность государственных денежных знаков;

-    осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

-    оформлять документы по кассовым операциям;

-    соблюдать правила техники безопасности. 




1.3. Количество часов на освоение рабочей программы учебной практики:

 

Всего — 900 часов, в том числе:

В рамках освоения ПМ.01 – 396 часов

В рамках освоения ПМ.02 – 324 часа 

В рамках освоения ПМ.03 – 180  часов

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

 Результатом освоения рабочей программы учебной практики является сформированность у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках модулей ПП КРС по основным видам профессиональной деятельности (ВПД): продавец продовольственных товаров;  контролер-кассир; кассир торгового зала, необходимых для последующего освоения ими  профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций по избранной профессии.

	Код 
	Наименование результата обучения 

	ПК 1.1 
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых со​проводительных документов на поступившие товары. 

	ПК 1.2
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

	ПК 1.3 
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусо​вых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров. 

	ПК 1.4 
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реа​лизации продаваемых продуктов. 

	ПК 1.5 
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования. 

	ПК 1.6 
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей 

	ПК 1.7
	Изучать спрос покупателей. 

	ПК 2.1 
	Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров. 

	ПК 2.2 
	Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании. 

	ПК 2.3 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации. 

	ПК 2.4
	Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей. 

	ПК 3.1 
	Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями. 

	ПК 3.2 
	Проверять платежеспособность государственных денежных знаков. 

	ПК 3.3 
	Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

	ПК 3.4 
	Оформлять документы по кассовым операциям. 

	ПК 3.5 
	Осуществлять контроль сохранности товарно- материальных ценностей.

	ОК 1. 
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК 2. 
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК 3. 
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4. 
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. 

	ОК 5. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессио​нальной деятельности. 

	ОК 6. 
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, кли​ентами. 

	ОК 7. 
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими са​нитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи това​ров. 

	ОК 8. 
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


Перечень личностных результатов:

	Код
	Наименование личностных результатов

	ЛР 4
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа»

	ЛР 13
	Способный при взаимодействии с другими людьми достигать поставленных целей, стремящийся к формированию в педагогической деятельности личного роста как профессионала

	ЛР 14
	Способный ставить перед собой цели для решения возникающих профессиональных задач, подбирать способы решения и средства развития, в том числе с использованием информационных технологий

	ЛР 15
	Содействующий формированию положительного образа и поддержанию престижа своей специальности

	ЛР 16
	Способный искать и находить необходимую информацию используя разнообразные технологии её поиска, для решения возникающих в процессе педагогической деятельности проблем.

	ЛР 21
	Демонстрирующий политическую культуру и электоральную активность, проявляющий субъективную позицию ответственного члена российского общества, осознающего свои конституционные права и обязанности и применяющего стандарты антикоррупционного поведения

	ЛР 22
	Способный  к реализации творческого потенциала в духовной и предметной деятельности, социальной и профессиональной мобильности на основе выстраивания своей жизненной и профессиональной траектории


3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

 3.1.Тематический план учебной практики

	Код ПК 

ОК
	Код и наименования профессиональных модулей 
	Количество часов по ПМ 
	Виды работ


	Наименования тем учебной практики 
	Количество часов по темам 

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	УП.01

	ОК1-7

ПК1.1-1.4
	ПМ.01 Продажа непродовольственных товаров
	396
	1. Технология торговли непродовольственными товарами.
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.1 Ознакомление с торговым предприятием.


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.2 Обязанности продавца непродовольственных товаров.


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.3 Технология продажи непродовольственных товаров.  


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.4 Выкладка и размещение непродовольственных товаров.


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.5 Заполнение ценников на непродовольственные товары.


	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.6 Реклама непродовольственных товаров.


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.7 Упаковка непродовольственных товаров


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	1.8 Изучение покупательского спроса, стимулирование покупательского спроса.
	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	2. Технология продажи текстильных товаров.
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	2.1 Продажа текстильных товаров


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	3. Технология продажи швейно-трикотажных товаров.
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	3.1 Продажа  швейно-трикотажных товаров.

	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	3.2 Продажа нетканых материалов и искусственного меха


	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	4. Технология продажи обувных товаров.
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	4. 1Продажа обувных товаров


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	5. Технология продажи пушно-меховых и овчинно- шубных товаров


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	5.1 Продажа пушно-меховых и овчинно - шубных товаров


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	6. Технология продажи галантерейных товаров
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	6.1 Продажа галантерейных товаров
	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	7. Технология продажи парфюмерно-косметических товаров


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	7.1 Продажа парфюмерно-косметических товаров


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	8. Технология продажи бытовой химии


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	8.1 Продажа товаров бытовой химии


	24

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	9. Технология продажи товаров из стекла.

	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	9.1 Продажа  товаров из стекла.

	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	10. Технология продажи керамических товаров


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	10.1 Продажа керамических товаров


	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	11. Технология продажи металлохозяйственных товаров
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	11.1 Продажа металлохозяйственных товаров
	24

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	12. Технология продажи товаров из пластмасс


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	12.1 Продажа товаров из пластмасс


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	13. Технология продажи строительных товаров.

	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	13.1 Продажа строительных товаров.


	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	14. Технология продажи мебельных товаров


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	14.1 Продажа мебельных товаров


	18

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	15. Технология продажи электробытовых товаров


	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	15.1 Продажа электробытовых товаров


	 24

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	16. Технология продажи культурно-бытовых товаров.

	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	16.1 Продажа культурно-бытовых товаров.

	24

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	17. Технология продажи ювелирных товаров и часов

	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	17.1 Продажа ювелирных товаров и часов

	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	18. Технология продаж спортивных, охотничьих и рыболовных товаров и средств индивидуальной защиты
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	18.1 Продажа спортивных, охотничьих и рыболовных товаров и средств индивидуальной защиты
	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	19. Технология продажи  авто-, мото-, вело-техники и запчастей к ним.
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	19.1 Продажа авто-, мото-, вело-техники и запчастей к ним.
	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	20. Технология продажи зоотоваров
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	20.1 Продажа зоотоваров
	6

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	21. Технология продажи изделий народных художественных промыслов (НХП) и сувениров
	
	

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	21.1 Продажа изделий народных художественных промыслов (НХП) и сувениров
	12

	ОК1-7 ПК1.1 -1.4
	
	
	
	Дифференцированный зачет.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-7
	ПМ.02 Продажа продовольственных товаров
	324
	I. Эксплуатация торгового оборудования и охрана труда.
	
	36

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.1 Ознакомление с торговым предприятием (тип, вид, формы обслуживания, планировка). Прохождение инструктажей по  охране труда и технике безопасности.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.2 Эксплуатация немеханического оборудования и торгового инвентаря.

	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.3  Эксплуатация весоизмерительного оборудования.


	18

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.5 Эксплуатация фасовочно-упаковочного, теплового оборудования.

	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	II. Организация торговли продовольственными товарами.
	
	42

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.1 Изучение покупательского спроса. 

 
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.2 Реклама и стимулирование сбыта. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.3Упаковка товара.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.4 Стандартизация и сертификация товаров. Чтение маркирующих знаков и штрих кодов.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7 ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.5 Расчет калорийности продукта и контрольного числа штрих кодов.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.6 Размещение и выкладка товаров в торговом зале.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.7 Подготовка товара к продаже.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	III.Технология продажи зерномучных товаров
	
	18

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	3.3 Продажа круп, муки, макаронных изделий.


	12

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	 
	3.4 Продажа  хлеба и хлебобулочных изделий.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	IV. Технология продажи плодоовощных товаров.
	
	12

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	4.1 Продажа свежих овощей и плодов.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	4.2 Продажа переработанных плодов и овощей.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	V Технология продажи пищевых концентратов крахмала, крахмалопродуктов, сахара, меда и кондитерских изделий.
	
	36

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	5.1 Продажа пищевых концентратов, крахмала и крахмалопродуктов. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	5.2 Продажа сахара, меда. 
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	5.3 Продажа сахаристых кондитерских изделий. 
	12

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	5.4 Продажа мучных кондитерских изделий и восточных сладостей. 


	12

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	VI.  Технология продажи вкусовых товаров.
	
	42

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.1 Продажа чая  и чайных  напитков. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.2 Продажа кофе и кофейных напитков.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.3 Продажа приправ, соусов, поваренной соли и пищевых кислот.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.4 Продажа пряностей.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.5 Продажа алкогольных напитков. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.6 Продажа слабоалкогольных напитков. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	6.7 Продажа безалкогольных напитков.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	VII. Технология продажи молочных товаров.
	
	36

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	7.1 Продажа молока, сливок.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	7.2 Продажа диетических и кисломолочных продуктов.  


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	7.3 Продажа сухих, детских молочных продуктов и консервов. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	7.4 Продажа мороженого. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	7.5 Продажа сыров. 


	12

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	VIII.  Технология продажи яичных товаров.
	
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	8.1 Продажа яиц и продуктов их переработки. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	IX. Технология продажи масложировых товаров.
	
	24

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	9.1 Продажа масла коровьего.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	9.2 Продажа растительных жиров.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	9.3 Продажа маргарина


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	9.4 Продажа животных топленых и кулинарных жиров.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	X. Технология продажи мяса и мясных продуктов.
	
	30

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	10.1 Продажа мяса, мясных субпродуктов. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	10.2 Продажа мясо домашней птицы и пернатой дичи. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	10.3 Продажа мясных полуфабрикатов и консервов.


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	10.4 Продажа колбасных изделий и желатиновой продукции. 


	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	10.5 Продажа полукопченых, сырокопченых, варено — копченых и копченых колбас
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	XI. Технология продажи рыбы и рыбных товаров.
	
	36

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.1Продажа живой и охлажденной  рыбы.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.2  Продажа соленых гастрономических товаров.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.3 Продажа вяленой, сушеной, копченой рыбы.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.4 Продажа рыбных консервов и пресервов.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.5 Продажа    рыбных полуфабрикатов и кулинарных изделий.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	11.6 Продажа икры и нерыбных морепродуктов.
	6

	ПК2.1-2.7,

ОК1-ОК7
	
	
	
	Дифференцированный зачет
	6

	ПК3.1-3.5
ОК1-ОК7
	ПМ.03 Эксплуатация контрольно-кассовой техники и расчеты с покупателями
	
	I Торговые расчеты.
	
	

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.1Раздробление и превращение именованных чисел.
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.2 Формирование навыков действий над именованными числами.
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.3 Определения платежеспособности денежных банкнот и монет.
	12

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.4 Формирование навыков сокращенных приемов устных вычислений.
	18

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.5 Процентные вычисления.
	18

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.6 Сокращенные приемы процентных вычислений и понятие о средних величинах.
	12

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.7 Товарооборачиваемость и способы ее вычисления.
	12

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.8 Вычислительные средства, применяемые в торговле.
	12

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	1.9  Товарные вычисления и правила расчета с покупателями.
	12

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	II Работа на контрольно- кассовой  технике
	
	

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.1 Техника безопасности при эксплуатации ККТ. Порядок ввода в эксплуатацию ККТ.
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.2 Формирование умений и навыков, необходимых кассиру-операционисту для грамотного ведения кассовой документации
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.3 Формирование навыков работы на ККМ «Меркурий 115Ф»
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.4 Работа и окончание работы на ККМ «Меркурий 115 Ф»
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.5 Формирование навыков работы на ККМ «Меркурий 130Ф»
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.6 Работа и окончание работы на ККМ «Меркурий 130 Ф»


	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.7 Формирование навыков работы на ККМ «ОРИОН – 100 Ф»


	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.8 Работа и окончание работы на ККМ «ОРИОН – 100 Ф»


	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.9 Формирование навыков работы на POS -системах, POS -терминалах.

	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.10 Работа и окончание работы на POS -системах, POS -терминалах.

	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	2.11 Формирование навыков оперативной работы на ККТ различных типов.
	6

	ПК3.1-3.5

ОК1-ОК7
	
	
	
	Дифференцированный зачет
	6


3.2. Содержание  учебной практики

	Код и наименование профессиональных модулей  и тем учебной практики 
	Содержание учебных занятий 
	Объём часов 
	Уровень освоения

	ПМ.01 Продажа непродовольственных товаров
	396
	

	1. Технология торговли непродовольственными товарами.

	 Роль производственного обучения в формировании навыков эффективного и качественного труда. Ознакомление с торговым предприятием. Технологическая планировка магазина, помещения для приемки товара, хранение и подготовка товара к продаже. Ознакомление с правилами по охране труда на предприятиях розничной торговли, пожарной безопасности, правилами санитарии и гигиены продавца.. Приемка товаров по количеству и качеству. Правила подготовки товаров к продаже. Обслуживание покупателей в торговом зале. 
	66
	3

	2 Технология продажи текстильных товаров.
	Изучение ассортимента текстильных товаров. Приемы определения качества. Условия хранения и предпродажная подготовка. Рекомендации покупателям. Подбор товара, проведение примерок. 
	6
	3

	3  Технология продажи швейно-трикотажных товаров.
	Изучение ассортимента  швейно-трикотажных товаров.. Приемка товаров по количеству и качеству. Предпродажная подготовка товара, выставление в торговом зале. Правила использования торгового инвентаря. Работа с покупателями, рекомендации, проведение примерок 
	24
	3

	4. Технология продажи обувных товаров.
	Изучение ассортимента обувных товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	18
	3

	5. Технология продажи пушно-меховых и овчинно- шубных товаров


	Изучение ассортимента пушно-меховых и овчинно-шубных товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	18
	3

	6. Технология продажи галантерейных товаров
	Изучение ассортимента галантерейных товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	18
	3

	7. Технология продажи парфюмерно-косметических товаров


	Изучение ассортимента парфюмерно-косметических товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	18
	3

	8. Технология продажи бытовой химии


	Изучение ассортимента бытовой химии. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	24
	3

	9. Технология продажи товаров из стекла.

	Изучение ассортимента товаров из стекла. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	12
	3

	10. Технология продажи керамических товаров


	Изучение ассортимента керамических товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	12
	3

	11. Технология продажи металлохозяйственных товаров
	Изучение ассортимента металлохозяйственных товаров. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства .
	24
	3

	12. Технология продажи товаров из пластмасс


	Изучение ассортимента товаров из пластмасс. Приемка товаров по количеству и качеству. Выявление новых ассортиментных позиций. Рекомендации покупателям, работа с претензиями по качеству товаров, подбор товаров, имеющих аналогичные потребительские свойства
	18
	3

	13. Технология продажи строительных товаров.

	Изучение ассортимента строительных товаров.

Определение потребительских свойств строительных товаров требований к их качеству. Размещение строительных товаров в местах хранения и в торговом зале. Расчет расхода строительных материалов по просьбам покупателей. Отпуск строительных товаров. 


	12
	3

	14. Технология продажи мебельных товаров


	Изучение и ассортимента мебельных товаров. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества мебельных товаров.   Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	18
	3

	15. Технология продажи электробытовых товаров


	Изучение ассортимента электробытовых    и    бытовых электронных товаров.  Расшифровка маркировки. Правила упаковки и транспортировки. Правила проверки работоспособности и продажи электробытовых  товаров. Правила пожарной и электробезопасности при организации продаж. Работа с претензиями покупателей. 


	24
	3

	16. Технология продажи культурно-бытовых товаров.

	Изучение и ассортимента культурно-бытовых товаров. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	24
	3

	17. Технология продажи ювелирных товаров и часов

	Изучение и ассортимента ювелирных товаров и часов. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	12
	3

	18. Технология продаж спортивных, охотничьих и рыболовных товаров и средств индивидуальной защиты
	Изучение и ассортимента спортивных, охотничьих и рыболовных товаров и средств индивидуальной защиты. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	12
	3

	19. Технология продажи  авто-, мото-, вело-техники и запчастей к ним.
	Изучение и ассортимента авто-, мото-, вело-техники и запчастей к ним. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	6
	3

	20. Технология продажи зоотоваров
	Изучение и ассортимента зоотоваров.. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	6
	3

	21. Технология продажи изделий народных художественных промыслов (НХП) и сувениров
	Изучение и ассортимента изделий народных художественных промыслов и сувениров. Расшифровка маркировки товаров. Оценка качества. Размещение товаров в торговом зале. Демонстрация товара, рекомендации покупателям. Обслуживание покупателей. 
	12
	3

	Дифференцированный зачет.
	Индивидуальные практические задания по обслуживанию покупателей.
	6
	3

	ПМ.02 Продажа продовольственных товаров
	324
	

	1. Эксплуатация торгового оборудования и охрана труда.
	Ознакомление с торговым предприятием (тип, вид, формы обслуживания, планировка). Прохождение инструктажей по  охране труда и технике безопасности.

Эксплуатация немеханического оборудования и торгового инвентаря.
Эксплуатация весоизмерительного оборудования.

Эксплуатация фасовочно-упаковочного, теплового оборудования.

	36
	3

	2.Организация торговли продовольственными товарами.
	Изучение спроса различными способами. Выполнение различных упражнений для рекламы и стимулирования сбыта товара.

Упаковка товара различными способами
	42
	

	3.Технология продажи зерномучных товаров.
	 Изучение ассортимента зерномучных товаров  Требования к качеству упаковки, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.

	18
	3

	4.Технология продажи плодоовощных товаров.
	 Изучение ассортимента плодоовощных товаров.  Требования к качеству упаковки, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.

	12
	3

	5.Технология продажи крахмала, крахмалопродуктов, сахара, меда и кондитерских изделий.
	Изучение ассортимента крахмала, крахмалопродуктов, сахара, меда и кондитерских изделий.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	36
	3

	6. Технология продажи вкусовых товаров.
	Изучение ассортимента вкусовых товаров.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	42
	3

	7. Технология продажи молочных товаров.
	Изучение ассортимента молочных товаров.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	36
	3

	8. Технология продажи яичных товаров.
	Изучение ассортимента яичных товаров.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	6
	3

	9. Технология продажи масложировых товаров.
	Изучение ассортимента масложировых товаров.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	24
	3

	10.Технология продажи мяса и мясных продуктов.
	Изучение ассортимента мяса и мясных продуктов.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	30
	3

	11. Технология продажи рыбы и рыбных товаров.
	Изучение ассортимента рыбы и рыбных товаров.  Требования к качеству, упаковке, условия и сроки хранения, соблюдение товарного соседства. Подготовка к продаже. Выкладка в торговом зале. Рекомендации покупателям. Изучение спроса. Обслуживание покупателей.
	36
	3

	Дифференцированный зачет
	6
	6
	

	ПМ.03 Эксплуатация контрольно-кассовой техники и расчеты с покупателями
	180
	

	1. Торговые расчеты
	Раздробление и превращение именованных чисел.

Раздробление и превращение именованных чисел.

Определения платежеспособности денежных банкнот и монет.
Формирование навыков сокращенных приемов устных вычислений.

Процентные вычисления.

Сокращенные приемы процентных вычислений и понятие о средних величинах.

Товарооборачиваемость и способы ее вычисления.

Вычислительные средства, применяемые в торговле.

Товарные вычисления и правила расчета с покупателями.
	108
	3

	II Работа на контрольно- кассовой  технике
	Техника безопасности при эксплуатации ККТ. Порядок ввода в эксплуатацию ККТ.

Формирование умений и навыков, необходимых кассиру-операционисту для грамотного ведения кассовой документации

Формирование навыков работы на ККМ «Меркурий 115Ф»

Работа и окончание работы на ККМ «Меркурий 115 Ф»

Формирование навыков работы на ККМ «Меркурий 130Ф»
Работа и окончание работы на ККМ «Меркурий 130 Ф»

Формирование навыков работы на ККМ «ОРИОН – 100 Ф»

Работа и окончание работы на ККМ «ОРИОН – 100 Ф»

Формирование навыков работы на POS -системах, POS -терминалах.
Работа и окончание работы на POS -системах, POS -терминалах.
Формирование навыков оперативной работы на ККТ различных видов.
	72
	3

	Дифференцированный зачет
	Выполнение комплексного индивидуального задания по торговым вычислениям и работе на ККТ. Итоговое занятие.
	6
	3


4 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

 4.1.  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация рабочей программы учебной практики предполагает наличие лабораторий: торгово-технологического оборудования, учебный магазин, а также заключенных договоров с торговыми предприятиями на проведение учебной практики обучающихся. Базовым предприятием при прохождении учебной практики является  ПО «Тимское», ООО «Агроторг» универсам «Пятерочка» №5087
Оснащение:

 Лаборатория торгово-технологичекого оборудования, учебный магазин.

 1.Оборудование:

витрины для выкладки товаров, компьютер с ПО «Управление торговлей», принтер-этикеток, сканеры штрих-кодов, рos-терминалы, чекопечатающие машины, весы  электронные, шкально-гирные и циферблатные

 2. Инструменты и приспособления:

 Калькуляторы, торговый инвентарь, образцы товаров, образцы упаковок

3. Средства обучения:

Учебные пособия, компьютер, ККТ, плакаты, стенды («Продавец, контролер-кассир», «Уголок покупателя»)

 4.2 Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основная литература:

1. Закон Российской Федерации  «О защите прав потребителей» № 2300-1- Москва: Проспект, 2020. - 32 с.;

2. Правила торговли. С изменениями и дополнениями на 2021 год. - М.: Экстро, - 80с.- (Российское Законодательство) ISBN 978- 5 699 – 25789 -8

3. Голубкина, Т.С. Торговые вычисления: учебник для нач.проф.образования 8-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2019 г. -128 с.

4. Гранаткина, Н.В. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами/ Н.В. Гранаткина: учеб. Пособие для нач. проф. Образования- 7-е изд., исправ. И доп. - М.: Издательский центр «Академия», 2018.- 256с.    

5. Голубкина,Т.С. Рознечная  торговля продовольственными товарами, товароведение и технология/ Голубкина,Т.С. и д.р.  -6-е изд.,стер. - М: Издательский центр «Академия»,2019.-544с.

6. А.Н. Неверов, Т.И. Чалых, Е.Л. Пехташева учебник для нач. проф. Образования «Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами» - 11-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2018.-560 с. ISBN 978-5-4468-0862-5
7. Неверов,А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами/, А.Н. Неверов и д.р. учебник для нач. проф. Образования «Т» - 3-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2020.- 464 с. 

8. Никифорова,Н.С. Товароведение продовольственных товаров/Н.С.Никифоров: Рабочая тетрадь для нач. проф. Образования-М.: Издательский центр «Академия», 2018.-96 с. 

9. Парфентьева, Т.Р. «Оборудование торговых предприятий»: учебник для нач. проф. Образования- 7-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2018.- 224 с. ISBN 978-5-7695-9416-8
10. Трощеева, А.С. Контрольно- кассовые машины в торговле/ А.С.Трощеева : учебное пособие — изд. 3-е- Ростов н/Д: Феникс. - 2017. - 288 с.

11. Яковенко Н.В. Кассир торгового зала: учеб.пособие для студ.учреждений сред.проф.образования-4-е изд., стер.- М.: Издательский центр «Академия», 2019.-224с.
Дополнительная литература:
1.Беседин А.Н. Товароведение и экспертиза меховых товаров: учеб. для вузов.-М.:изд. центр «Академия»..- цв. ил., 2019, 208с.
2.Брагин Л.А., И.Б. Стукалов, С.С.Шипилова и др.; «Технология розничной торговли»: учеб.пособие для нач. проф. Образования - М.: Издательский центр»Академия»,2004.-128 с.ISBN 5-7695-1674-7

3.Вилкова С.А. Экспертиза потребительских товаров учебник.-М.: «Дашков и К».-252с.,2007

4.Горохова С.С. Охрана труда на предприятиях торговли: учеб.пособие.- изд. Центр «Академия».-64с.,2016
5.Косолапова Н.В. Товароведение парфюмерно-косметических, посудо-хозяйственных, электробытовых и строительных товаров: учеб пособие .- М.:изд. Центр «Академия». - 64с.,2020
6.Ляшко А.А., Ходыкин А.П. Товароведение и экспертиза культтоваров. Товары для эстетического и интелектуального развития: учебное пособие.-М.:Дашков и К.-298с.,2018
    Электронные – ресурсы:

         - www.biblioclub.ru 
- Сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека www.gseg.ru 
- Сайт Госкомстата www.gks.ru 

- Сайт «Новости и технологии торгового бизнеса» www.torgus.com 

- Сайт «Современная торговля» www.sovtorg.ru 
- Справочно - правовая система Гарант www.garant.ru 
- Справочно - правовая система Консультант Плюс www.consultant.ru 

- Сайт Сообщества профессиональной розничной торговли www.retailer.ru 
- Учебно-информационный проект Супер - розница www.reitalerclub/ru 
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Учебная практика  проводится мастерами производственного обучения и преподавателями профессионального цикла.

Характер проведения практики – рассредоточенный.
 4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Мастера производственного обучения, осуществляющие  руководство учебной  практикой обучающихся имеют высшее и среднее профессиональное образование по профилю профессии и проходят обязательную стажировку в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года.

Мастер производственного обучения  Акульнина Нина Николаевна,  среднее профессиональное образование,  прошла стажировку в ПО «Тимское». 
Мастер производственного обучения  Козлова Любовь Витальевна,  высшее образование,  прошла стажировку в ПО «Тимское», переподготовку в федеральном государственном бюджетном образовательном учреждении высшего профессионального образования «Курский государственный университет.

Мастер производственного обучения  Севрюрова Евгения Витальевна,  высшее образование,  прошла стажировку в ПО «Тимское».
5. КОНТРОЛЬ  И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Контроль и оценка результатов освоения учебной практики осуществляется руководителем практики в процессе проведения учебных занятий, самостоятельного выполнения обучающимися заданий, выполнения практических проверочных работ. В результате освоения  учебной практики в рамках профессиональных модулей обучающиеся проходят промежуточную аттестацию в форме дифференцированного зачета. 

	Результаты обучения

(освоенные умения в рамках ВПД) 
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	ВПД Продажа непродовольственных товаров

 -   Идентифицировать товары различных товарных групп; 

-    консультировать о свойствах и правилах эксплуатации товаров;

-    расшифровывать маркировку, клеймение и символы по уходу;

-    оценивать качество по органолептическим показателям;

-     идентифицировать отдельные виды мебели для торговых организаций;

-     производить подготовку к работе весоизмерительного оборудования;

-    производить взвешивание товаров отдельных товарных групп; 
	Выполнение практических работ 

	ВПД Продажа продовольственных товаров

-     идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров (зерновых, плодоовощных, кондитерских, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных и рыбных);

-    устанавливать градации качества пищевых продуктов;

-    оценивать качество по органолептическим показателям;

-     распознать дефекты пищевых продуктов;

-     создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

-      рассчитывать энергетическую ценность продуктов;

-     производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно - кассового оборудования;

-     использовать в техническом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование; 
	Выполнение практических работ 

	ВПД Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

 -   осуществлять подготовку ККТ различных видов к работе;

-     работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах –pos-терминалах), фискальных регистраторах;

-      устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

-     распознавать платежеспособность государственных денежных знаков;

-     осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

-     оформлять документы по кассовым операциям;

соблюдать правила техники безопасности. 
	Выполнение практических работ 


В ходе оценивания учитываются личностные результаты.
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